AGPP Geneve Cornavin

Cours
Employé/Auxiliaire
de nettoyage

Les activités de U'Auxiliaire de Nettoyage

e Nettoyage et désinfection des
surfaces, sols, sanitaires et
équipements

e Utilisation de produits et matériel
adaptés en respectant les consignes
de sécurité

e Trietgestion des déchets selon les
regles en vigueur

e Application des protocoles d’hygiene spécifiques a chaque environnement (hospitalier, scolaire,

industriel, etc.)

e Vérification et signalement des anomalies (dégradations, stocks de produits insuffisants, etc.)

o Respect des gestes et postures adaptés pour éviter les troubles musculo-squelettiques

Pourquoi suivre cette formation ?

« Métier en forte demande : les entreprises, hdpitaux et collectivités recherchent constamment du

personnel formé
« Acceés rapide a 'emploi : formation courte et professionnalisante
+ Evolution possible : spécialisation en hygiéne hospitaliére, agent de propreté, chef d’équipe

O Durée
70’heures de cours théorique et pratique

Débouchés professionnels

A lissue de la formation, vous pourrez travailler dans :
' Hopitaux, cliniques et EHPAD

{.! Entreprises et bureaux

27 Hotels et restaurants

=~ Ecoles et établissements publics

ii. Industries (agroalimentaire, pharmaceutique, etc.)

O Prix ; 890 Frs

O Lieu/ Genéve - Lausanne
Rue des Gares 7-1201 Genéve
Rue des Terreaux 17 — 1003 Lausanne

Titre obtenu : Dipléme d’employé de nettoyage
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Programme de Formation :

Module 1 : Introduction au Métier
d’Aucxiliaire de Nettoyage

Module 2 : Connaissance des Produits et
Matériaux

Module 3 : Techniques et Méthodes de
Nettoyage

Module 4 : Hygiene et Santé

Module 5 : Sécurité au Travail

Module 6 : Gestion et Organisation du
Travail

Module 7 : Nettoyage Durable et Respect
de UEnvironnement

Module 8 : Communication et Relationnel

Module 9 : Pratique Professionnelle
Supervisée

Présentation des différents environnements de travail.
Réle et responsabilités d’un auxiliaire de nettoyage.
Ethique et attitudes professionnelles.

Types de produits d’entretien (chimiques et écologiques).
Utilisation et stockage des produits.

Reconnaissance des surfaces et matériaux courants.

Méthodes de nettoyage manuel

Techniques mécanisées

Nettoyage spécifique (vitres, moquettes, textiles).
Principes fondamentaux de U’hygiéne.

Prévention des contaminations croisées.

Lavage des mains et port des équipements de protection
individuelle (EPI).

Réglementation en matiére de sécurité (manipulation des
produits, posture).

Identification des risques (chimiques, physiques).
Procédures en cas d’accidents ou d’incidents.
Planification des taches journalieres.

Gestion des outils et des équipements.

Priorisation des activités et efficacité.

Réduction des déchets et recyclage.

Utilisation responsable des ressources (eau, énergie).
Introduction aux produits écologiques.

Relation avec les clients et les collegues.

Gestion des conflits et des remarques.

Ecoute active et réponse aux besoins spécifiques.
Mise en application des techniques apprises dans un
environnement simulé.

Travail en équipe et coordination.

Evaluation des performances individuelles.
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